
Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami na lata 2020-2021 w Urzędzie Miejskim w Węgrowie 

Lp. Zakres działania Sposób realizacji 
 
Termin realizacji 
 

1 Zwiększanie wiedzy na temat 
wdrożenia przepisów ustaw                         
o dostępności 

Analiza dokumentów, poradników, 
dobrych praktyk udostępnianych                                            
i rekomendowanych na stronie 
Ministerstwa Funduszy Polityki 
Regionalnej 
 
Udział w szkoleniach 
 

Wrzesień 2020 – 
przez cały okres 
obowiązywania 
planu wg potrzeb 

2 Analiza stanu obiektów Urzędu 
Miejskiego w Węgrowie pod 
względem dostosowania do 
potrzeb osób ze szczególnymi 
potrzebami wynikająca z 
przepisów ustawy 

Przegląd stanu dostosowania obiektu 
pod względem osób ze szczególnymi 
potrzebami w zakresie 
architektonicznym, cyfrowym i 
komunikacyjno-informacyjnym 

Grudzień 2020 r. – 
Marzec 2021 r. 

3 Dokonanie samooceny pod 
kątem sposobów dostosowania 
obiektów do minimalnych 
wymagań dotyczących 
dostępności 

Deklaracja dostępności ze 
wskazaniem na wymagania w 
wymiarze architektonicznym, 
cyfrowym i informacyjnym, określone 
w art. 6 

Styczeń 2021 r. 

4 Wprowadzanie zmian i 
wdrażanie nowych rozwiązań 
określonych na podstawie 
przeprowadzonych analiz 

Oszacowanie kosztów prac 
niezbędnych do wykonania 
 
Szkolenia pracowników obsługujących 
klientów Urzędu w zakresie potrzeb i 
oczekiwań klientów ze szczególnymi 
potrzebami 

I półrocze 2021 r. 

5 Przygotowanie propozycji 
dostępu alternatywnego w 
Urzędzie Miejskim w Węgrowie 
w przypadku braku zapewnienia 
( z przyczyn niezależnych, 
technicznych lub prawnych) 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 

Wskazanie sposobów zapewnienia 
dostępu alternatywnego 

I półrocze 2021 r. 

6 Przegląd procedur, regulaminów, 
umów obowiązujących w 
Urzędzie Miejskim w Węgrowie 
pod kątem dostosowania ich do 
zapewnienia dostępności 
zgodnie z art. 6 ustawy 

Dostosowanie obowiązujących 
procedur do zasady dostępności w 
celu realizacji zapisów ustawy 

Wrzesień 2021 r. 



7 Sporządzenie raportu o stanie 
zapewnienia dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami 

Przekazanie sporządzonego raportu 
ministrowi właściwemu do spraw 
rozwoju regionalnego 

31.03.2021 r. 

8 Monitorowanie działalności 
Urzędu Miejskiego w Węgrowie 
w zakresie zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 

Podejmowanie działań mających na 
celu usuwanie barier i zapobieganie 
ich powstawaniu 
Przesyłanie możliwymi środkami 
niezbędnych informacji w zakresie 
potrzeb oso ze szczególnymi 
potrzebami 
Prowadzenie spotkań zespołu ds. 
dostępności  
 
Nawiązanie współpracy ze 
środowiskiem osób ze szczególnymi 
potrzebami w celu konsultacji 
zaplanowanych uzgodnień 

Cały okres realizacji 
działań 

 


